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Klachtenformulier
Met dit formulier kunt u een klacht indienen over de dienstverlening van het bewindvoerderskantoor. Uw klacht wordt vertrouwelijk behandeld en zorgvuldig beoordeeld. U ontvangt binnen 5 werkdagen een ontvangstbevestiging.
1. Uw persoonsgegevens
Naam: .............................................................................................................
Adres: .............................................................................................................
Postcode en woonplaats: ....................................................................................
Telefoonnummer: .............................................................................................
E-mailadres: ....................................................................................................
2. Inhoud van uw klacht
Datum waarop de klacht betrekking heeft: .................................................................
Over wie gaat uw klacht (bijv. naam bewindvoerder of medewerker): ...........................................
Omschrijf hieronder zo duidelijk mogelijk de reden van uw klacht:











3. Aanvinkvragen
☐ Bent u op de hoogte van het klachtenreglement van het bewindvoerderskantoor?
☐ Heeft u de klacht al besproken met de bewindvoerder?
☐ Loopt deze klacht ook bij de rechtbank?
☐ Wilt u op de hoogte gehouden worden van de afhandeling per e-mail?
☐ Gaat het om een herhaalde klacht?
4. Eventuele bijlagen
Voeg kopieën toe van documenten die relevant zijn voor de klacht:
- ...............................................................................
- ...............................................................................
5. Gewenste oplossing
Wat verwacht u van ons als oplossing of reactie op uw klacht?






6. Ondertekening
Plaats: ...............................................................................
Datum: ...............................................................................

Handtekening: ...............................................................................
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